
F300TP(PLUS)ファームウェア更新手順

本機種は既存の不具合の修正や機器性能の向上を目的とし、不定期にファームウェアの更新を行っています。
各販売店様からのご案内や弊社HP上で更新の告知があった場合、以下の手順に従って更新作業を実施してください。

■用意するもの

※注意事項

・PC(USBケーブル接続印刷の設定を行った状態のもの) ※
・USBケーブル(機器付属のもの)
・USBメモリ(機器付属のもの)
・販売店または弊社HPから取得した更新用データ
解凍後、下記のファイルが揃っていることを確認してください。

更新作業を行うPCには、予めUSBケーブル接続印刷の設定(3Dプリント用ドライバのインストール)が必要になります。
Curaインストール時点で設定を行っている場合は、そのまま作業を続行していただけますが、設定を行っていない場合は、
機器本体マニュアル参照の上、再インストール作業を行ってください。

1.F300TPの電源を入れてからUSBケーブルを挿し込み、PC側にもUSBケーブルを接続します。

2.『基板ファーム更新』フォルダ内から『update_firmware』を実行。
   『OK』をクリックすると、F300TP本体基板の更新が行われます。

■更新作業について

本機種のファームウェア更新は次の順番で作業を行います。
1.基板ファーム
2.タッチパネルAPP
必ず指定の手順に沿って「基板ファーム」「タッチパネルAPP」両方の更新を行ってください。
作業順を変えたり、どちらか片方のみ更新を行った場合は機器が正常に動作しなくなる可能性があります。

(基板ファームの更新)

3.完了メッセージを確認したら、更新を有効にするためF300TPの電源をOFF→ONにし、再起動を行ってください。
   これで基板ファームの更新は終了です。
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1.基板ファームの更新が終了したら、タッチパネル側の更新を行います。
   PC操作で『タッチパネルAPP更新』フォルダ内の『update.apk』をUSBメモリのルートディレクトリにコピーし、取り外し。
   USBメモリをF300TPに挿し替えます。

2.F300TPのタッチパネル右上にある歯車アイコンをタッチし、設定画面を表示。
   『更新プログラムを検知』をタッチすると確認メッセージが表示されるので、『インストール』を選択。 ※

(タッチパネルAPPの更新)

3.完了メッセージを確認したら、更新を有効にするためF300TPの電源をOFF→ONにし、再起動を行ってください。
   プリンター情報の『タッチパネルVer.』『ファームウェアVer.』が更新したファイルバージョンと同じになっていれば作業完了
   になります。

※更新作業中、F300TPの画面表示が日本語以外になった場合の対処方法

タッチパネル部品は海外サプライヤーから調達しているため、更新中の確認画面で言語表示が英語または中国語になる
場合があります。本現象が発生した場合は、お手数ですが下記操作で日本語への変更を行ってください。

1.タッチパネルの[印刷]を10秒以上長押しで言語選択画面を表示。
2.一覧から日本語を選択。
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Tel:03-6914-1634 Fax:03-5391-9656


